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PRESENTACION

Presentamos los hallazgos mas relevantes del cuarto informe consecutivo del Estado de los Derechos
Sociales en Cuba, resultado del trabajo de un equipo de colaboradores residentes en la isla con la aseso-
ria de expertos internacionales. Hemos logrado recopilar y analizar las percepciones de 1141 cubanos
sobre la situacion y calidad de sus derechos sociales. La presente informacion refleja una vez mas la
realidad de millones de cubanos, que es cada vez mas evidente para el mundo y mas dificil de esconder
para el régimen.

La encuesta se sitda en las graves circunstancias sanitarias relacionadas con la gestion de la pandemia
del Covid-19 en la isla, siendo uno de los paises con peores cifras de contagios y muertes. Junto a la
crisis social y economica estructural, se unieron el fracaso de la Tarea Ordenamiento, las inclemencias
del huracan Elsa, asi como la historica protesta ciudadana del 11-).

Un tercio de las entrevistas se hicieron durante y después de las protestas del 11-), lo que da un valor
cualitativo al estudio que va mas alla de su representatividad estadistica. Los resultados presentados
a continuacion permiten ver con mas claridad las tensiones sociales y la sensibilidad sobre la critica
situacion a la que el pueblo cubano es sometido. Los datos post-11) se pueden ver como un auténtico
“amplificador” de la voz popular, la pérdida del miedo y la opinion de un pais disconforme con el
régimen politico actual, que se resume en la demanda por un cambio.

AREAS TEMATICAS

METODOLOGIA

El estudio fue realizado a nivel nacional en las regiones occidental, central y oriental, abarcando 39 muni-
cipiosy 11 de las 16 provincias de Cuba. Se aplico un diseno muestral estratificado en cuotas segln sexo,
edad y grupos raciales. La recoleccion de la informacion se realizo a través de entrevistas presenciales
utilizando aplicaciones de codigo abierto para dispositivos moviles. Dado el contexto de la pandemia, se
establecieron protocolos especificos de seguridad y proteccion sanitarias de obligado cumplimiento.
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PRINCIPALES PROBLEMAS PARA LOS CUBANOS

:Cuales son los 3 principales problemas que enfrenta el pais?
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DERECHO A LA SALUD
:Como evalia la gestion del gobierno cubano respecto a la pandemia del COVID-19?
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ACCESO A MEDICAMENTOS

:Como ha sido su experiencia adquiriendo medicamentos? (en los Gltimos 3 meses)
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EMPEORAMIENTO DEL ESTADO DE LA SALUD
En los altimos 3 meses, debido a la falta de medicamentos o falta de dinero,
usted o alguien de su familia ha: (respuesta miiltiple)
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DERECHO A LA ALIMENTACION
En los altimos 3 meses, por falta de recursos o de dinero
¢custed o algiin miembro de su familia dejo de desayunar, almorzar o comer?
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DERECHO AL AGUA

Cobertura de agua en las viviendas
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ELECTRICIDAD
Cobertura en las viviendas en los altimos 3 meses
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DERECHO A UN EMPLEO Y A UN SALARIO JUSTO

Ingresos mensuales en el hogar (calculados en délares americanos)
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DERECHO A UN EMPLEO Y A UN SALARIO JUSTO
Descripcion de la situacion economica del hogar
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SINDICATOS Y DEFENSA DE LOS DERECHOS LABORALES
:Cree que el sindicato (linico) al cual esta afiliado defiende sus derechos como trabajador?
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DISCRIMINACION LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO

:Cree usted que existe discriminacion para que una persona pueda entrar
a trabajar en el sector turistico?
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DISCRIMINACION LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO
Razones por las que se discrimina a las personas que deseen trabajar en el sector turistico
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DISCRIMINACION LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO
Condiciones laborales en el sector turistico
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DISCRIMINACION LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO

¢Cree usted que a los trabajadores del sector turistico se les respetan
sus derechos laborales?
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DISCRIMINACION LABORAL EN EL SECTOR TURISTICO
¢Conoce una instancia o mecanismo donde los trabajadores del sector turistico internacional
puedan acudir en caso de violacion de sus derechos laborales?
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Mencione qué sectores de la poblacion considera que lo estan pasando peor
dada la situacion del pais
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El Observatorio de Derechos Sociales (ODS - Cuba) es una iniciativa del OCDH
que desde el ano 2009 trabaja en la documentacion e investigacion de las
violaciones a los derechos humanos en Cuba.

El ODS-Cuba surge por la necesidad de contar con informacion actualizada,
contrastada y respaldada en evidencias sobre la situacion de la poblacion
cubana en términos de salud, empleo, vivienda, acceso al agua, educacion,
alimentacion, etc., para lo cual se realizan acciones sistematicas de investiga-
cion, monitoreo y difusion de informacion relacionada con el estado de los
derechos sociales en la isla.

Tenemos el objetivo de ser un instrumento de monitoreo para la sociedad civil
y la comunidad internacional sobre la situacion de los derechos sociales en
Cuba, a fin de contribuir al desarrollo de decisiones que mejoren la calidad de
vida de los cubanos.

www.derechossocialescuba.com
info@derechossocialescuba.com

www.observacuba.org
info@observacuba.org

@observacuba o
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