| ’q. \ Aviso de Nuevo Servicio para obtener un turno para la compra de divisas en CADECA.

Estimado Cliente,

Se realizdé un cambio tecnolégico en el servicio de compra de divisas en CADECA. En lo adelante el
Servicio se llamara MiTurno y podra ser accedido desde el apk de Transfermévil a partir de la version
1.241002.

El orden de la cola se conserva. El turno actual del cliente ||| NG co" C!

_ en Cadeca Parque Vidal es: 2805. Puede consultar su turno a traves de Transfermovil en
la opcién Consulta MiTurno o por codigos USSD directamente que se pondran publico en las redes a
partir de la salida oficial que se informara oportunamente.

Cada usuario de Transfermodvil puede solicitar hasta 4 turnos (cada uno con carnet identidad
diferentes). Un carnet de identidad solo puede tener un turno asociado. En cada turno solicitado se
puede definir una fecha a partir de la cual se tendra en cuenta el aviso para presentarse en dicha
oficina de acuerdo al numero por el que vaya la cola. También se podra eliminar el turno si asi lo
desea.

24 horas antes de la fecha del turno recibira un correo electréonico y un sms en caso de que haya
declarado un numero movil. Para este ultimo caso también recibira en el mismo dia otro sms,

recordando presentarse en la oficina de Cadeca previamente seleccionada.

El costo por la solicitud del turno tendra un importe de 10 CUP, valido por todo el tiempo que
permanezca en la cola.

Gracias por utilizar los servicios de MiTurno en Transfermovil.




